
                                 

HAUSTIERFREUNDLICH
                                Denn auch sie haben Urlaub!   
Im Aparthotel Ciudad Laurel wissen wir, dass Haustiere Teil der Familie sind, und heißen sie deshalb mit

offenen Armen willkommen.

Um ein angenehmes Zusammenleben und das Wohlbefinden aller unserer Gäste zu gewährleisten,
bitten wir Sie, die folgenden Regeln während Ihres Aufenthalts zu lesen und zu akzeptieren:

1- MITBRINGEN VON HAUSTIEREN

Pro Apartment ist maximal ein Haustier erlaubt.

Es sind ausschließlich gut erzogene Hunde mit
einem Gewicht von bis zu 30 kg zugelassen.

Haustiere sind nur in den Standard-Apartments
gestattet.

Der Aufpreis pro Haustier beträgt 16 € pro Nacht.

Das Hotel behält sich das Recht vor, Haustiere nicht
zuzulassen, die aggressives Verhalten zeigen, eine
Gefahr für andere Gäste darstellen oder die
hygienischen und gesundheitlichen Anforderungen
nicht erfüllen.

Hunde, die als potenziell gefährlich gelten, müssen
jederzeit die geltenden Vorschriften erfüllen
(Hundeausweis, Versicherung, Maulkorb und Leine,
sofern erforderlich).

2- BEGRÜSSUNGSPACKET
Damit sich Ihr Haustier wie zu Hause fühlt, erwartet Sie
bei Ihrer Ankunft ein Willkommenspaket mit folgenden
Inhalten:

Schlafplatz
Futter- und Trinknapf
Willkommensgeschenk.

Diese Gegenstände müssen während des gesamten
Aufenthalts in der Wohnung verbleiben und bei der
Abreise in einwandfreiem Zustand zurückgegeben
werden.

    4-  REGELN WÄHREND DES AUFENTHALTS
Das Haustier muss stets unter der Aufsicht seines
Besitzers stehen.

In allen Gemeinschaftsbereichen muss es an der
Leine geführt werden oder in seiner Transportbox
bleiben.

Es ist nicht gestattet, das Haustier für längere Zeit
allein in der Wohnung zu lassen.

Der Besitzer ist dafür verantwortlich, die von
seinem Haustier hinterlassenen Exkremente
aufzuheben und zu entsorgen.

3- DOKUMENTATION

Beim Check-in muss der Gast die gemäß den
geltenden Rechtsvorschriften erforderlichen
Unterlagen vorlegen; diese können vom Hotel
jederzeit angefordert werden.

Das Haustier muss ordnungsgemäß geimpft,
entwurmt und bei guter Gesundheit sein.

5- REINIGUNG DER WOHNUNG
Der Reinigungsdienst hat nur dann Zugang zur
Ferienwohnung, wenn sich das Haustier nicht darin
befindet oder vollständig unter der Kontrolle seines
Besitzers steht.

Andernfalls kann das Hotel den Reinigungsdienst
verschieben, bis er sicher durchgeführt werden
kann.

6- ZUGANG ZU DEN EINRICHTUNGEN
Aus Hygiene- und Sicherheitsgründen ist Haustieren
der Zutritt zu folgenden Bereichen untersagt:

Schwimmbäder.
Buffetrestaurant und sonstige Innenbereiche, in
denen Speisen oder Getränke serviert werden.
Kinderspielbereiche (Mini-Club, Volleyballfeld und
Sandkasten).

An den dafür vorgesehenen Tischen im Außenbereich
des Restaurants sind Haustiere gestattet, sofern sie
ordnungsgemäß angeleint sind oder in ihrer
Transportbox bleiben und die anderen Gäste nicht
stören.

7- ZUSAMMENLEBEN
Der Besitzer ist dafür verantwortlich, anhaltendes
Bellen, aggressives Verhalten oder jegliches andere
Verhalten zu unterbinden, das die Ruhe und den
Erholungsurlaub anderer Gäste beeinträchtigt.

Sollte das Hotel der Ansicht sein, dass das Haustier
wiederholt Störungen verursacht, ein
Sicherheitsrisiko darstellt oder den Aufenthalt
anderer Gäste beeinträchtigt, kann es verlangen,
dass das Haustier aus dem Hotel entfernt wird. Bei
Nichtbeachtung kann das Hotel den Aufenthalt
ohne Anspruch auf Entschädigung beenden.

8- SCHÄDEN 
Der Gast haftet für alle Schäden, die sein Haustier
an den Einrichtungen, Möbeln oder der
Ausstattung des Hotels verursacht.

Zudem können zusätzliche Kosten für
Reparaturen, außerordentliche Reinigungsarbeiten
oder den Ersatz von Textilien oder Gegenständen
in der Ferienwohnung, die vom Haustier benutzt
wurden, anfallen.

Die Höhe der Schäden wird vom Hotel geschätzt
und dem Gast mitgeteilt.

9- HAFTUNG
Das Hotel haftet nicht für den Verlust, das
Entlaufen, eine Erkrankung, einen Unfall oder den
Tod des Haustiers während des Aufenthalts.

Der Besitzer übernimmt die volle Haftung für
Personen- oder Sachschäden, die sein Haustier
Dritten oder an den Einrichtungen des Hotels
verursachen könnte.

10- ASSISTENZTIERE
LDie vorliegenden Bestimmungen gelten nicht für
ordnungsgemäß ausgewiesene Blindenführhunde
oder Assistenztiere, für die die geltenden
gesetzlichen Bestimmungen gelten.

ZUSTIMMUNG
Mit der Unterzeichnung dieses Dokuments erklärt sich
der Gast mit diesen Regeln uneingeschränkt
einverstanden und verpflichtet sich, diese während
seines gesamten Aufenthalts einzuhalten.

Name des Gastes: ________________________________________
Wohnungsnummer:_____________________________________
Datum: ____ / ____ / ______

Unterschrift des Gastes
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